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Nazev poskytovatele: Dité a kan, z.s. - SdruZzeni pro hipoterapii
Druh sluzby: Socialni rehabilitace

Jméno sluzby: SR Astra

Forma sluzby: Ambulantni, terénni

Nazev zafizeni a misto poskytovani: | Dité a kin, z.s. - SdruZeni pro hipoterapii,
Miskovice 30, 285 01

Provozovny:
Miskovice 30, 285 01 Kutna Hora

17. listopadu 182, 284 01 Kutna Hora - Sipsi
,,Chechtak”, Poznanska 439, 285 06 Sazava - kontaktni
mistnost

Popis realizace sluzby

»SR Astra”

identifikator: 2513818

Charakteristika sluzby:

Socialni rehabilitace je sluzbou socidlni prevence, kterd je uZivatelidm SR Astra poskytovana
v souladu s ustanovenim 8§70 zakona ¢. 108/ 2006 Sb., o socialnich sluzbach a v souladu s
ustanovenim §35 vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona C.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach - vse v platném znéni.

Soucasti sluzby je poskytovani zakladniho socialniho poradenstvi.

Socidlni rehabilitace je soubor specifickych Cinnosti, které sméfuji k dosazeni samostatnosti,
nezavislosti a sobéstacnosti osob.

K tomu dochazi prostrednictvim rozvoje jejich specifickych schopnosti a dovednosti,
posilovanim ndvykd a ndacvikem vykonu béznych (pro samostatny Zivot nezbytnych) cinnosti
alternativnim zpUsobem, ktery vyuZiva schopnosti, potencidlu a kompetenci, které byly u uZivatele

zachovany.

SluZzba je poskytovana bez Uhrady.

Fakultativni sluzby nejsou poskytovany.
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Cilova skupina:

1. Osoby s mentdlnim postizenim

Osoby s télesnym postizenim

Osoby se zdravotnim postizenim

Osoby s kombinovanym postizenim

Osoby zijici v socidlné vylouc¢enych komunitach

Osoby, které vedou rizikovy zplisob Zivota nebo jsou timto zplUsobem Zivota
ohroZeny

o Uk WwWN

Vékova kategorie uZivatelt:

1. Dorost 16 - 18 let
2. Mladi dospéli 19 - 26 let
3. Dospéli 27 - 64 let
4 Mladsi seniofi 65 - 80 let

Forma sluzby:

Dité a kln, z.s. - SdruzZeni pro hipoterapii poskytuje sluzbu socidlni rehabilitace formou ambulantni

a terénni.

Ambulantné jsou sluzby poskytovany v sidle spolku, které je zcela bezbariérové a sidli na
adrese Miskovice 30, 285 01 Miskovice a dale v provozovné 17. listopadu 182, 284 01 Kutnd Hora -
Sipsi.

Mista vykonu terénni formy socialni rehabilitace jsou rGzn3, lisi se v zavislosti na aktualni
potfebé kazdého uZivatele. Terénni formu sluzby socidlni rehabilitace nejéastéji poskytuje na

Uzemi ORP Kutnd Hora, ORP Benesov a ORP Kolin.
Prostory, materialné technické vybaveni:

V sidle spolku v Miskovicich jsou pro provoz socidlni rehabilitace k dispozici tato mista:
kancelar, ktera soucasné slouZi jako poradenskd mistnost a zazemi pracovnikd, dvé plné vybavené
a pro ucely poskytovani socialnich sluzeb uzplisobené ,klubovny“, které jsou fadné oznacené,
umisténé v pravém kfidle budovy, kuchyrisky kout a toalety. Sidlo organizace se nachazi ve
specifickém prostredi, kterym je aredl hospodarského statku s jezdeckou stdji. Diky tomu je mozné
s uzivateli pracovat také za vyuZziti prvk( rdznych druh terapii, napf. ergoterapie nebo zooterapie.
Pro provoz sluzby socidlni rehabilitace na adrese 17. listopadu 182 jsou k dispozici tato mista:
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klubovna, ve které jsou provadény cinnosti souvisejici se socidlni praci s klienty, kontaktni
mistnost, kancelaf a socidlni zafizeni. Pfi poskytovani terénni formy socidlni rehabilitace Astra je
také mozné vyuzit kontaktni mistnost v prostorach spoleéenského domu ,,Chechtak” na adrese
Poznanska 439, 285 06 Sazava.

Provozni doba SOCIALNi REHABILITACE:

provozovna: Miskovice 30, 285 01 Miskovice

den ambulance
pondéli 8.00 - 15.00
utery 8.00 - 15.00
stfeda 8.00 - 15.00
Ctvrtek 8.00 - 15.00
patek 8.00-12.00

provozovna: 17. listopadu 182, 284 01 Kutna Hora

den ambulance
pondéli 8.00 - 10.00
utery zavieno
stfeda zavieno
Ctvrtek 8.00 - 10.00
patek 8.00-11.00

terénni sluzba

den

8.00 - 17.00 (po predchozi domluvé)
pondéli 13.00 - 17.00 (Sazava)
8.00 - 17.00 (po predchozi domluvé)

utery
. 8.00 - 17.00 (po predchozi domluvé)
stfeda
8.00 - 17.00 (po predchozi domluvé)
&tvrtek 14.00 - 18.00 (Sazava)
patek zavieno

Dité a kiR, z.s. - Sdruzeni pro hipoterapii, 285 01 Miskovice 30, mobil tel: 736 790 222,
602 525 379 diteakun@seznam.cz, www.diteakun.cz




z

DITE

A KUN ¢

ASTRA

Celkova kapacita poskytovani ambulantni formy sluzby socidlni rehabilitace je 80 osob a 12

osob v jednom okamziku. Celkova kapacita poskytovani terénni formy sluzby je 50 osob a 1

osoba/1 pracovnik v jednom okamziku.

SluZba Socidlni rehabilitace obsahuje nasledujici zakladni €innosti, které jsou zajistovany

napfiklad témito aktivitami:

a) nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti a dalsi ¢innosti vedouci k
socialnimu zaclenéni:

Obsluha spottebicl - rychlovarnd konvice, mlize byt i pracka, Zehli¢ka, sporak atp.
Eko vychova - tfidéni odpadu, jak maximalné vyuzit suroviny, omezit plytvani, co
vse je recyklovatelné atp.

Pracovni tréninky - zkouska rlznych pracovnich pozic, které umoznuji prostory
statku - napft. stajnik, udrzbar, zahradnik/ce, pomocna sila v kuchyni, uklize¢/ka atd.
Nacviky pocetnich ukonl potrfebnych pro hospodareni, ndkupy a tvorbu rozpoctu.
Planovani a zapisovani vydaju.

Nacviky ¢teni, psani, pocitani, porozuméni textu atd.

Nacvik prace s ¢asem, znalost hodin, nacvik prevodu digitdlniho ¢asu na rucickovy.

b) zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim:

Doprovody - ndslechy na Uradé, u lékare, pohovoru a zpétnd vazba.

Orientace ve mésté, kde Ziji - nejprve s doprovodem, pozdéji sraz na uréeném misté,
pohyb mezi misty dalezitymi pro bézné fungovani v daném prostredi - pohyb mezi
zachytnymi body.

Nacvik vyuzivani dopravnich prostfedkd - samostatna doprava do sluzby SR Astra
vefejnou dopravou, doprovod pti vyuzivani verejné dopravy.

Rozvoj komunikacnich dovednosti - podnécovani komunikace, artikulace, forma
vyjadreni, hodnoceni cinnosti (individudlni, skupinové), nacviky komunikace,
modelové situace rozhovor(, alternativni a augmentativni zplsoby komunikace -
piktogramy, gestikulace, mimika, signaly (napfr. k upouténi pozornosti).

Prace s PC, orientace na internetu, vyuzivani programa, prace s e-mailem apod.
Nacvik schopnosti vyuzivat mluvenou ,hlasovou” zpravu nebo ¢&teni textu chytrym
telefonem (nacvik vyuZziti aplikace).

c) vychovné vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti:
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e ProcviCovani a rozvoj hrubé motoriky - manipulace s riznymi nastroji, koordinace
pohybu, prevadéni zvifat do venkovnich vybéht - ¢innosti, které vedou k rozvoji a
udrzeni fyzickych schopnosti klienta nutnych k péci o vlastni osobu v bézném zivoté.

e ProcviCovani a rozvoj jemné motoriky - vytvarné cinnosti, zooterapie - hlazeni
kralik(i, koni, Cisténi a hrebelcovani, krmeni z ruky - Cinnosti podporujici udrZeni
schopnosti pecovat o svlj vzhled (drZeni a pouzivani hifebenu, kartacku na zuby
apod.).

e Socialni schopnosti dovednosti - navazovdni, udrzovani ¢i upevriovani vztah(
s druhymi lidmi, podpora komunikativnosti a spoluprace, predavani kompetenci -
napf. predani vedeni ¢lenovi skupiny, stfidani v ¢innostech, podpora novych ¢lend
skupiny.

d) pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a obstaravani osobnich zalezitosti:

e Informacéni servis, zprostfedkovani kontaktu na dalsi sluzby, instituce.
e Planovani cill sluzby a jejich pribéiné hodnoceni.

Rozsah poskytovanych Cinnosti je s uZivatelem sjednan ve ,Smlouvé o poskytovani sluzby
socialni rehabilitace”.

Rozsah ukonl, které jsou uZivateli poskytovany v rdmci jednotlivych Cinnosti, jejich ¢as a
Cetnost je s uZivatelem dohadovan v rdmci individudlniho planovani poskytované socidlni sluzby a
zaznamenan do Vykazu dennich ¢innosti. M(Ze se ménit s ohledem na aktualni potreby uZivatele.

Zakladni socialni poradenstvi je uZivateli poskytovano vzdy, zajistuje ho povéreny pracovnik

spolku.
Jakym zpusobem sluzbu zajistujeme:

Sluzbu poskytujeme za predem dohodnutych podminek:

e Ve smluveny ¢as, na dohodnutou dobu. Zmény jsou mozné po predchozi domluvé.
e Srespektem k ostatnim uzivatelim sluzby.
e Za dodrzovani vnitinich pravidel sluzby.

Sepsani a podpisu smlouvy predchazi jedndani se zdjemcem o poskytnuti sluzby, pfi kterém
je sezndmen jak s poskytovanymi sluzbami, tak s vnitfnimi pravidly sluzby s ohledem na formu
poskytovani. V pribéhu jednani je vyhodnoceno, zda zdjemce spada do cilové skupiny osob, a zda

bude moiné jeho zakazku napliovat v souladu s druhem poskytované sluzby. Se zajemcem o
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sluzbu je sepsano ,Socialni Setfeni sluzby socialni rehabilitace”, v ramci kterého se pracovnici

sluzby seznamuiji s Zivotni situaci zdjemce. Nasledné je s sepsana ,Smlouva o poskytovani sluzby

socidlni rehabilitace” nebo si zajemce ponecha ¢as na rozmyslenou.

Pokud pracovnik vyhodnoti, Ze je sluzba pro zajemce nevhodna (nespliuje kritéria pro
prijeti), doporuc¢i mu jiny typ sluzby a poskytne mu potrebné kontakty. Pokud zajemce neni
schopen kontaktovat jinou sluzbu sam, pracovnik konzultant mu poskytne podporu nebo pomoc

(napriklad mu zprosttedkuje sluzbu telefonicky).

Ukonceni poskytované sluzby:

Smlouva mUZe byt vypovézena ze strany uZivatele i poskytovatele. Podminky pro vypovézeni
smlouvy jsou uvedeny ve ,Smlouvé o poskytovani socialni sluzby - sluzba socialni rehabilitace”. V
pripadé vypovézeni smlouvy ze strany poskytovatele je dle metodického pokynu uzivateli
poskytnuto zakladni socialni poradenstvi, v ramci kterého je informovan o jinych moznostech
feSeni své situace.

Vypovédni ddvody jsou uvedeny ve ,,Smlouvé o poskytovani socialni sluzby“ a fidi se zakonem.

Stiznosti - podavani, feseni a jejich evidence:
UZivatel ma prdvo stéZovat si na kvalitu nebo zplsob poskytovani socidlnich sluzeb.

Moznost podani stiznosti: Ustné, pisemné, anonymné.

Stiznost Ize podat Ustné nebo pisemné, kterémukoliv pracovnikovi sluzby nebo pisemné na adresu
poskytovatele pfipadné e-mailem na diteakun@seznam.cz. Anonymné je mozné stiznost vloZit do
schranky na stiznosti, kterd je v kazdé provozovné viditelné umisténa. StéZovatel je informovan o
moznosti obratit se s vyfizenim stiznosti na: Cesky helsinsky vybor, Stefanikova 21, Praha 5, tel.:

257 221 141-142, info@helcom.cz nebo Krajsky urad Stredoceského kraje, Zborovska 81/11, Praha

5, tel.: 257 280 111, podatelna@kr-s.cz ¢i Ministerstvo prace a socialnich véci CR, Na Pofi¢nim

pravu 1/376, Praha 2, tel.: 221 921 111.
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Vyfizeni stiznosti: Kazda stiznost je pisemné evidovana. Lhlta pro vyfizeni stiznosti je maximalné
30 dnu. JestliZe je vyfizovani stiznosti naroc¢né natolik, Ze je pfijemce neschopen stiznost vyresit do
30 dnl, musi stéZovatele o této skute¢nosti vyrozumét a sdélit nahradni termin, do kdy a kym
bude stiznost vyreSena O vysledku vyfizeni stiznosti je stéZovatel informovdn vidy pisemné.
Odpovéd na anonymni stiznosti je zverejnéna na nasténce sluzby, kterd je na viditelném a volné

pristupném misté.

V Miskovicich dne 27.8.2021.

Revidovala: Bc. et Bc. Alzbéta Brychtova, DiS.
Schvdlila: Ing. Bc. Ivana Hudcova (feditelka organizace)
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